ДЕПАРТАМЕНТ ОБРАЗОВАНИЯ ВОЛОГОДСКОЙ ОБЛАСТИ
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г. Вологда


Об утверждении Плана мероприятий


В целях реализаіщи подпункта "к" пункта 1 Указа Президента Российскот• Федерации	от	07		мая		2012	года	№		597	"О	мсропргштгшх	по	реализащ государственной	социальной			политики",			постановлеяия		Правителъств> РОGОЕfйской		Федерации			от	30	марта	2013		года		No	286	"О		формироваяии независимой			системъі	оценки		качества	работы	организаций,			оказываювщх социальньlе услуги", распоряжения Правительства Российской Федерации от 30 марта 2013 года N 487-p
YIP	зьTBAlD:
1. Создать рабочую гpyппy по формированию независимой системы оценкя качества работы организаций, осутцествляювщх образователъную деятельность, учредятелем которых является Департамент образования Вологодской области (приложение 1).
2. Утвердить план мероприятий по формировапию независимой системы оценки качества работы организаіщй, осуідествляювщх образователъную деятельность, учредителем которых является Департамент образования Вологодской области, па 2013-2015 годы (приложение 2).
3. БУ СО ВО "Цеятр информатязации и оценки качества образования" (B.R. Касперовші) внести изменения в Устав учреждения, разработать методические рекомендации органам местного самоуправлеяия по формировавюо независимой системъі оqенки качества работы организаций, осуществляювщх образовательную деятелъность.
4. [image: ]Коятролъ за исполнением приказа оставляю за собой.


Начальник Департамента	'Е.О. Рябова

Приложение 1 к приказу Департамента



Состав рабочей группы по формированию независимой системы оценки качества работы организаций, осуществляювщх образовательную деятельность, учредителем которых является Департамент образования Вологодской области


Проничева Л.Р., заместитель начальника Департамента; Петранцова И.А, замёститель начальника Департамента;
Вахрамеева	Т.В.,	начальник	управления	профессионального образования, замесгитель начальника Департамента;
Дементьева	В.В.,	пачальник	управления	государственной	службы, организационной, правовой и кадровой работы;
Микурова	А.В.,	начальник	управления	общего	и	дополнительного образования;
Opcaг Ю.В., заместитель начальника управления спеіщального образования и социально-правовой защиты детей;
Бандяк	О.А.,	ведутqий	консультант	управления	профессионального образования;
Марков К.В., главньШ консультант управления общего и дополнителъного образования;
Шепель	И.А.,	главньйі	специалист	управления	государственной службы, организационной, правовой и кадровой работы;
Касперович В.Н., директор БОУ СО ВО "Центр информатизации и oцel ш качества образования";
Караганова Т.Н., директор центра менеджмента и маркетинга AOY ВО ДПО
«»
Кувтинова Т.Ю., начальник отдела организационного обеспечения и оценки
качества образования;
Молчановская М.А.. — специалист по связям с общественностью	AOY ВО

Луткова Н.А., главньйі аналитик отдела организационного обеспечения и оценки качества образования БОУ СО ВО "Центр информатизаціш и оценки качества образования", секретарь рабочей rpyппьl.

[image: ]Приложение 2 к приказу Департамента




План мероприятий по формированию независимой системы оценки качества работы организаций, осуществляющих образовательную деятельность, учредителем которых является Департамент образования Вологодской области,
[image: ]на 2013-2015 годы

	
	Наяменованве мероприятия
	Срок исполнения
	Ответственный исполнитель

	
	Внесение     изменений      в      Пололtение      о
Департамёпте		образования		области, утверждеяное постановлением Правительства области от 20.10.2009 № 1586 (с последуюідими изменениями), в части наделенил Департамента образования	области	полномошвгми организации проведения независимой оценіш качества работы организаций, осуществляющях образователъную деятельность
	3	квартал
2013 года
	Управление государственной слуікбы, организаіщоннОй, п]ЗЫіЗОВОЙ Tl
кадровой работы (В.В. Дементьева)

	2
	Проведение         мониторияга         вьшолнения
органпзаіщлми,	осуідествляющими образовательпую деятелъиость, установленньт законодательством Российской Федераціпі требований об обеспеченки отІtрытости и доступности необходимых доіtументов, а таіоке сведений о пормативных правовьlх aitтax, устанавливающих цены (тарифы) на  услуги лнбо порядоіt их установления, в случае возмоікности взимаТlия платы за услугу в рамтtах    государственного    (муяиqвпалъного)
задания   и   предоставленве   яяформацяи    по
	Постоянпо,
начиная
с	1	июля
2013 года
	БУ СО ВО "Центр ияформатизации и оценки i:ачеетва образования"
(В.Н. Касперович)



	
 	
3
	резулътатам	мониторннга	в	Депа	*••епт
	
	

	
	 образоВdНТlя области.	
	
	

	
	
	
	

	
	Обеспеяеняе     контроля     за    выполнением
органязаqиямп,	осуіцествляющими образовательиую деятелъность, установленньт закоиодательством Российской Федерадті требований об обеспепении отіtрытостН и доступноСтll необходнмьт дот‹ументов, а таюке сведений о норматввных правовых altmax, устанавливающях цены (тарифы) на услуги либо   порядок   их   установления,   в случае
	Постоянно,
начиная
с	1	июля
2013 года
	БУ СО ВО "Цел-tтр иТlформатизацТ¥и и оценіш тtаяества образования"
(В.Н. Касперовші);
Управление профессионального образования (Т.В. Вахрамеева);
Управление общего и дополнительного образования (А.В. Микурова);
Управление	специального	образоваяил	и	социалъllО-правОВОЙ
защиты детей (А.П. І£оповалова)

	
	ВОЗМО2ІШОСТН	ВЗПМdНИЯ	ПЛ£tTЫ	3 f	СПИ	В
	
	

	
	рамках	государственного	(муниципалъяого) задания
	
	

	4
	Проведение оодготовщтельной   работы   по
созданию условий для формированчя независимой системы оценки качества работы оргаяязаций,	осуществляюпщх образователъную деятельность, в том числе:
	
	

	
	- сбор, обобщеняе и изучение обідественного мнения, результатов оценіш качества работы организаіщй я рейтингов их деятельности, полученных от общественных организаций, профессиоиальньт сообществ, средств массовой информации, спецГfализированнът рейтчнговьт агентств и ішых экспертов;
	2	Іпзартал 2013 года
	БУ СО ВО "Центр информатизации и оценки качества образования" (В.Н. Касперович)

	
	- организация семинаров — совещанвй, круглые столов с участием общественных организаций, профессиОТldЈІЪяьт сОобществ, соцяально- ориентированньт пекоммерческих организаций по вопросу внедрения независямоё оценки качества;
	в течение 2013 года
	Управление профессионального образования (Т.В. Вахрамеева);
Управление общего и дополнителъного образования (А.В. Миіtурова);
Управление	спеqиалъного	образования	о	социалъно-правовой заіqиты детей (А.П. Кововалова)



	- оргаяизаіщояяо-технияесltое обесяе •.яие работьi обществечньгх советов по про. ъю независимой системы оценки качества работы учреждений.
	ПOcTOItHHO
	AOY ВО ДПО "Вол	опский институт развити:к образования" (С.Б. Вяяоградова),
управление государственной слуяtбы, организаqиояной, прав ВОЙ Ti кадровой работы (В.В. Дементьева)

	[image: ]
	Информационное сопровоящение независимОё
системы оценкв качества работы организаций, осуществляющях	образовательпую деятельность, в том шісле:

· размещение информации о функіщояирования независимой системъі оценки Іtаяества работы организаций,			осуществляющих образователъяую деятельность, я резулътатах этой оценки на офидиальном сайте Департамента	образованил		области, официалънът		сайтах			организаций, осуіqествляюідих				образователъную деятельность, и в средствах массовой информадня;
· организаіщя мероприятий (круглъlх столов, конферендий) с участием общественпьlх организаций для распространенял лучюих практик организация независимой системьт
оцепки качества социальных услуг и выработкя предлоікепий   по   соверівенствованию   этой
	ПОСТОЯННО
	БУ СО ВО "Центр информатизации и оценки качества образования"
(В.Н. Касперовггч);
AOY ВО ДПО "Вологодский институт развития образования" (С.Б. Виноградова);
Управление профессионалъного образования (Т.В. Вахрамеева);
Управление общего и дополнительного образования (А.В. Микурова);
Управление	специального	образования	и	социально-правовой завщтьт детей (А.П. Коповалова).

	
	GТlстемы;
- обобщение	опыта	примеТlения	передовые технологий в оказаніш социальных услуг.
	
	

	6
	Внесение    изменений    в    Полоіltение    об
общественном . совете при Департаменте образования области в части привидения его в соответствие с постаяовленяем Правителъства Российской Федерации от 30 марта 2013 № 286
«О фОрМТlровании независимой системъl оцешш
	3	квартал
2013 года
	Управление государственной слу›Іtбы, организационной, правовой я
кадровой работьІ (В.В. Дементьева)




	
	качества	работы	организадяй,	оказыг =чщх соцяалъвьlе услуги»
	
	

	7
	Подготовіtа npoeltma перечнл организаций, осуірествляющих	образовательную деятелъяость, для проведения оценіш качества их работы па основе изучения результатов обlдественного мнения
	4	іюартал 2013 года
	БУ СО ВО "Центр іиіформатизации и оценІш качества образования" (В.Н. Касперович)

	8
	Формированяе    и     утверждение     перечня
организаций,	осуідествллюlдих образовательную деятельность, для проведения оценки качества их работьi на основе изучения результатов общественного мнения
	2	квартал
2013 года
	Работая rpyппa по формированию независимой системы  оценкп
качества работы организаций, осуідествляюідих образователъную деятелъRоСть, учредитепем которых является Департамент образования Вологодстtой области;
Общественный совет при Департаменте образования области

	9
	Подготовка пpoeitтa іtритериев эффеІtтивпости
работы	организаций,	осуществляюідих образовательную деятельность
	2	іtвартал
2013 года
	БУ СО ВО "Центр ипформатизации и оценки і‹:ачества образования"
(В.Н. Іtасперович)

	10
	Определеияе    и    утверікденяе     критериев
эффeitтивщocти	работы		организаций, осуідествляюідих		образовательную деятелъность
	2	квартал
2013 года
	Рабочая rpyппa по формированию независюиой системы оценки
качества работы оргашізацпй, осуществляювщх образователъную деятельность, учредителем іtоторых яг.пяется Департамент образования Вологодской области;
ОбщественньN совет при Департаменте образования области

	11
	Разработка проекта порядіа оценки качества
работы организации на основаяви определенных Іtритериев эффективности работьi органязаqий,	осуществляюіqих образовательную деятельность
	
	БУ СО ВО "Центр ипформатпзации и оценки качества образования"
(В.Н. Касперович)

	
	12
	Утверждение пopядlta оценки качества работы
организаіщи на основании определенньт т‹ритерRев эффективности работы организаций, осуществляюідих	образователъвую
 деятельность								 Проведение	оцент‹и	качества	работьi оргаяязаций,				осуществллюідчх образовательвую	деятелъность,	на		основе
	2	квартал
2013 года

 		 до
31 декабря
2013 года
	Работая Fpyтiпa по формированию независимой системы оценки
качества работы организаций, осуществляющих образователъпую деятелъїlость, учредителем которых является Департамент образования Вологодской области;
 Общественный совет при Департаменте образования области	 БУ СО ВО "Цептр информатизации и оqенки качества образования" (В.Н. Касперови)

	
	13
	
	
	



	
	изучения результатов общественного *-*-чия, резулътатов оденіш качества ракеты организаіщй и рейтингов их деятельности, полученньт от общественных организаций, профессиояальяых сообществ, средств
массовой информации, специализированных рейтииговьт агентств и инъіх экспертов.
	
	

	14
	Организация работы по вьшвлениlо, обобщению
и анализу общественного мнения и рейтингов о качестве работы оргапизаціШ, осуществляІощих образовательпую деятельность, в том числе сфОрмироваllнъіх	обтqественными
органязациями,	профессиональньвш
сообществами и яными эltсоертами
	2-4 квартал
2013 года
	БУ СО ВО "Центр информатизации и оцентш гаяества образования"
(В.Н. Касперовгш)
Обществеииыіі совет при Департаменте образования области

	15
	Подготовка    предложений    об    улучтенчи
т‹аяества работы, а такяtе об органязадии доступа к информации, необходимой для ляц, обратчвтихся за предоставлением услуг
	2-4 квартал
2013 года
	Рабочая грувпа по формированию независимой системы оценки
качества работьi организаций, осуществляю:пщх образовательпую деятельность, учредятелем которых явллется Департамент образования Вологодской области;
Обществеяньгй совет при Департаменте образования области.

	16
	Направление организациям предлоіІ‹ений по улуштіению	качества их работы, подготовленньт с учетом изучения результатов оценки качества работьi организаций в рейтингов их деятелъности, а таюке предложений общественньlх советов
	4	квартал
2013 года
	БУ СО ВО "Центр информатизадяя и оценки качества образования"
(В.Н. Касверович)

	
	17
	Утверікдение планов по улучюеншо качества работы организаций, осуідествлюощнх образовательную	деятельность,	по согласованию    с   органами,   осуществляющими
 функции и полномочия их учредителя		 Размещение плаяов мероприлтий об улучвіении качества работы па своих офищіальньт сайтах в ивформационно-телет‹оммуникацяонной	сети
"Интернет"
	
	4	іtвартал
2013 года
	Организации,	осуіqествллющяе	образоватепьную	деятелъность,
подведомственньlе Департаменту  образования ‹области

	
	18
	
	
	4	ісвартал
2013 года
	Организации,	осуществляюіlще	образовательную	деятелъность,
подведомственные Департамеяту образования области



19	Направление	резулътатов	монw	•mra	до	20
вьшолнеяяя	плаяа	мероприятие.	по	января формированию	lіезависимой	системы оценlш	2014 года качества работы организаций, осуществляlощих образователъную деятелъность, в Департамент
соqпалъной загцттты населеппя областтт

БУ СО ВО "Центр г	эрматизацяя и оценки качества образования" (В.Н. Касперови);
Управление профессйонального образования (ЗР.В. Вахрамеева);
Управление общего и дополнительного образования (А.В. Mиltypoвa);
Управление	специалъного	образовайия	и	социально-йравовой заідяты детей (А.П. Коновалова)
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